
CAMAROTE SALVADOR 2024 - PLANO DE RETIRADA DE ABADÁ

LOCAL DA RETIRADA
São Paulo

R. Alvorada, 1289. 15o Andar - Vila Olímpia, São Paulo - SP, 04550-070 (mapa)
O local possui estacionamento próprio cobrado a parte.

Horário de Retirada

 03/02 (sábado) - 10h às 17h
 04/02 (domingo) - 10h às 17h
 05/02 (segunda-feira) - 10h às 20h
 06/02 (terça-feira) - 10h às 20h
 07/02 (quarta-feira) - 10h às 17h

Salvador

Rua da Paciência, 419, 41950-010, Salvador

Horário de Retirada

 08/02 (quinta-feira) - 10h às 16h
 09/02 (sexta-feira) - 10h às 16h
 10/02 (sábado) – 9h às 11h30h

RETIRADA DOS ABADÁS
Para fazer a retirada dos abadás, você precisa enviar os documentos necessários para o nosso
e-mail, fazendo com que a retirada seja rápida e confortável. Fique tranquilo, temos um time
de apoio para te ajudar em todo o processo. 

 E-mail do destinatário: concierge@vouprala.com.br
 E-mail do remetente: e-mail cadastrado na compra 
 Assunto: “Camarote Salvador 24 – Carrinho [@@@@]”

Independente de quem for retirar, é necessário levar o documento de identidade com foto 
(RG/CNH/Passaporte).

Atente-se que temos alguns cenários diferentes, escolha o cenário da qual você se enquadra.

Documentos necessários para envio:
- Cenário 1: Pagamento por PIX / Retirada por: titular da compra
• Documento de identidade com foto (RG/CNH/Passaporte).

mailto:concierge@vouprala.com.br
https://www.google.com/maps/place/R.+Alvorada,+1289+-+Vila+Ol%C3%ADmpia,+S%C3%A3o+Paulo+-+SP,+08582-785/@-23.5972698,-46.6831881,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x94ce574eebfa7c8d:0x48322b01786ea2f7!8m2!3d-23.5972698!4d-46.6831881!16s%2Fg%2F11b8z8zp6w?entry=ttu


- Cenário 2: Pagamento por PIX /Retirada por: terceiro
• Documento de identidade com foto do titular da compra (RG/CNH/Passaporte);

• Solicitação de Retirada por Terceiros assinado pelo gov.br - baixar;

• Documento de identidade com foto do terceiro que irá retirar (RG/CNH/Passaporte).

- Cenário 3: Pagamento por Cartão Próprio / Retirado por: titular da compra
• Documento de identidade com foto do titular da compra (RG/CNH/Passaporte);

• Comprovante de Compra - Fatura do Cartão.

- Cenário 4: Pagamento por Cartão Próprio / Retirado por: terceiro
• Documento de identidade com foto do titular da compra (RG/CNH/Passaporte);

• Comprovante de Compra - Fatura do Cartão;

• Solicitação de Retirada por Terceiros assinado pelo gov.br - baixar;

• Documento de identidade com foto do terceiro que irá retirar (RG/CNH/Passaporte).

- Cenário 5: Pagamento por Cartão de Terceiros / Retirado por: titular da compra
• Documento de identidade com foto do titular da compra (RG/CNH/Passaporte);

• Comprovante de Compra - Fatura do Cartão;

• Autorização de Cobrança com Cartão de Terceiros assinado pelo gov.br - baixar;

• Documento de identidade com foto do titular do Cartão (RG/CNH/Passaporte).

- Cenário 6: Pagamento por Cartão de Terceiros / Retirado por: terceiro
• Documento de identidade com foto do titular da compra (RG/CNH/Passaporte);

• Comprovante de Compra - Cartão de Crédito OU Fatura do Cartão;

• Autorização de Cobrança com Cartão de Terceiros assinado pelo gov.br – baixar;

• Documento de identidade com foto do titular do Cartão (RG/CNH/Passaporte);

• Protocolo de Retirada por Terceiros - baixe aqui - (assinado pelo gov.br);

• Documento de identidade com foto do terceiro que irá retirar (RG/CNH/Passaporte).

DÚVIDAS
Está com dúvida de como assinar por gov.br? aqui

https://sp.vouprala.com.br/camarote-salvador-24/passo-a-passo-assinatura-gov-br.pdf
https://sp.vouprala.com.br/camarote-salvador-24/autorizacao-de-cobranca-com-cartao-de-terceiros-vpl-2024.pdf
https://sp.vouprala.com.br/camarote-salvador-24/autorizacao-de-cobranca-com-cartao-de-terceiros-vpl-2024.pdf
https://sp.vouprala.com.br/camarote-salvador-24/protocolo-de-retirada-por-terceiros-vpl-2024-preenchivel.pdf
https://sp.vouprala.com.br/camarote-salvador-24/protocolo-de-retirada-por-terceiros-vpl-2024-preenchivel.pdf


Está com alguma dúvida? Não hesite nos enviar um e-mail com suas dúvidas e comentários!

SALVADOR, HERE WE GO!

mailto:concierge@vouprala.com.br?subject=Camarote%20Salvador%2024%20-%20D%C3%BAvida
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